Warunki

> GWARANCJA <

NAJLEPSZE]
CENY

Jesli w ciggu 24 godzin po dokonaniu rezerwacji w serwisie internetowym
Opodo znajdziesz w innej witrynie prowadzonej w jezyku polskim ten sam
lot oferowany w nizszej cenie (tacznie z optatami, podatkami i optata za
obstuge), Opodo podaruje Ci kupon rabatowy na nastepny zakup, ktéry
pokryje te réznice.

Warunki uzyskania kuponu rabatowego

Aby mozna byto uzyska¢ kupon rabatowy, inna oferta lotu musi spetnia¢
nastepujace warunki:

- Ta sama forma ptatnosci

- Ta sama linia lotnicza sprzedajaca i obstugujaca lot

- Te same lotniska wylotu, [adowania i przesiadkowe

- Te same daty i godziny podrézy

- Te same numery lotow

- Te same klasy rezerwacji (np. pierwsza klasa, klasa biznes, klasa
ekonomiczna, klasa ekonomiczna premium, klasa ekonomiczna plus)

- Te same rodzaje i ta sama liczba pasazeréw bioracych udziat w podrézy
(tzn. liczba dorostych, dzieci i niemowlat)

- Te same warunki dodatkowe (liczba sztuk bagazu, miejsca uwzglednione/
nieuwzglednione w cenie)

- Obie oferty mozliwe do zarezerwowania w obu witrynach internetowych
- Nie dotyczy ofert nastepujacych przewoznikéw: Ryanair, Vueling, Easyjet,
Transavia, Lufthansa

Przy poréwnywaniu ofert nie bedg brane pod uwage zadne dodatkowe
koszty zwigzane z ubezpieczeniem do rezerwagji.

Wytaczenia

Gwarancja ceny nie obowiazuje w przypadku lotéw, dla ktérych tozsamosé
linii lotniczej obstugujacej i sprzedajacej lot nie zostanie wyswietlona w
witrynie internetowej podmiotu zewnetrznego.

Gwarancja ceny nie obowiazuje w przypadku zadnych ofert
konkurencyjnych, ktérych wartos¢ obnizono poprzez zastosowanie
indywidualnych voucheréw lub indywidualnych rabatéw od podmiotéw
zewnetrznych. Gwarancja ceny nie dotyczy rezerwacji telefonicznych.

W przypadku rezygnacji z rezerwacji kupon rabatowy nie zostanie wydany.
Jesli rezygnacja nastapi po wydaniu kuponu rabatowego, utraci on waznos¢.

Warunki gwarangji

Jesli w witrynie innego internetowego biura podrézy znajdziesz tanszy
bilet, ktéry spetni wszystkie podane powyzej warunki, to aby uzyska¢ kupon
rabatowy, musisz w ciggu 24 godzin po dokonaniu rezerwacji (decydujaca
jest data otrzymania potwierdzenia) wysta¢ e-mail zawierajacy ponizsze
informacje na adres leisuresupport.pl@travellink.com.

- Temat e-maila: ,Wniosek o wydanie kuponu rabatowego + numer
rezerwacji lotu” (np. Y2MQBP)

- Kopia e-maila z potwierdzeniem rezerwacji Twojego biletu

w serwisie www.opodo.pl.

- Zrzut ekranu z witryny internetowej z konkurencyjng ofertg, na ktérym
widac ten sam lot dostepny w nizszej cenie (tacznie ze wszystkimi optatami
i podatkami). Uwaga: Zrzut ekranu musi dotyczy¢ ostatniego etapu
rezerwacji w witrynie dostawcy (przed sfinalizowaniem rezerwacji).

UWAGA: Wnioskéw nie mozna sktadac telefonicznie. Niekompletne wnioski
nie beda rozpatrywane. Wszelkie wnioski, ktore nie bedg podobne do
przedstawionego powyzej przyktadu, nie beda rozpatrywane. Opodo

nie bedzie weryfikowa¢ wnioskéw zawierajacych btedy drukarskie lub
jakiekolwiek inne btedy badz sporzadzonych w podejrzany sposéb.

Procedura obstugi wniosku

Po zweryfikowaniu konkurencyjnej oferty pod katem wymienionych
powyzej warunkoéw rozpoczniemy procedure obstugi wniosku.

Przy zatozeniu, ze powyzsze warunki sg spetnione, i po otrzymaniu przez
Opodo petnej zaptaty za bilet, otrzymasz kupon rabatowy wazny w
przypadku innego zakupu w serwisie www.opodo.pl, ktérego wartosé
bedzie réwna réznicy pomiedzy ceng w Opodo a nizszg ceng oferty
konkurencyjnej. Proces ten moze potrwac do 30 dni roboczych.



